
 
 

 

Mechanizmus podávania sťažností v spoločnosti BMW Group 

Pravidlá pre oznamovateľov 

 

Aké skutočnosti môžem oznámiť? 

Akú ochranu budem mať ako oznamovateľ?   

Zachovávanie mlčanlivosti a ochrana oznamovateľov sú najvyššími prioritami spoločnosti 

BMW Group. Preto pre celý proces oznamovania platia nasledovné zásady:  

▪ 

▪ 

▪ 

  

https://www.bmw.sk/sk/footer/metanavigation/legal-disclaimer-pool/legal-disclaimer.html


 
 

 

 
 
Kde môžem podať oznámenie?  

Všetci zamestnanci a externé osoby sa so svojimi obavami z porušovania pravidiel môžu 

obrátiť na telefonickú linku BMW Group SpeakUP Line alebo ombudsmana: 

 

Linka BMW Group SpeakUP Line: 

▪ 

▪ 

▪ 

▪ 

 

Ombudsman: 

▪ 

▪ 

▪ 

▪ 

·

  

https://www.bmw.sk/sk/footer/metanavigation/legal-disclaimer-pool/legal-disclaimer.html


 
 

 

 

 

Pošta/e-mail: 

▪ 

▪ 

▪ 

 

Osobne:  

▪ 

 



 
 

 

 

Čo sa stane po podaní oznámenia? 

1. Prijatie informácie 

▪ 

2. Posúdenie poskytnutých informácií  

▪ 

▪ 

▪ 

▪ 

3. Skúmanie skutočností 

▪ 

▪ 

▪ 

▪ 

▪ 

 



 
 

 

4. Vypracovanie riešenia 

▪ 

▪ 

5. Uskutočnenie nápravných opatrení  

▪ 

▪ 

6. Záver  

▪ 

 


